I. Postanowienia ogdlne

Sklep internetowy dzialajacy pod adresem internetowym www.promoopony.pl prowadzony jest
przez Interopony Spotka z ograniczona odpowiedzialnoscia, wpisana do rejestru przedsigbiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan-Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000403035, NIP 7831684159,
REGON 301977064 zwang dalej ,,Operatorem”. Adres poczty elektronicznej (e-mail) Operatora
portalu: www.promoopony.pl nr telefonu: 61 61 070 31

I1. Warunki dotyczace sprzedazy Towarow
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Operator za posrednictwem sklepu internetowego dzialajacego pod adresem:
www.promoopony.pl (dalej ,,Sklep”) oferuje sprzedaz produktéw w tym w szczegdlnosci
opon, (zwanych dalej takze: ,,Towarami” lub ,,Produktami”) w sieci Internet.
Strong umow zawieranych z Operatorem, w zwigzku ze sprzedazg realizowana w Sklepie,
moze by¢ osoba fizyczna posiadajaca pelna zdolnos¢ do czynnosci prawnych, osoba
fizyczna posiadajaca czesciows zdolnosé do czynnosci prawnych (osoba maloletnia, ktéra
ukoniczyla lat 13 lub osoba cz¢Sciowo ubezwlasnowolniona) posiadajaca zgode
przedstawiciela ustawowego, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nie posiadajaca
osobowosci prawnej, ale posiadajaca zdolno$¢ prawna (zwana dalej: ,,Klientem”).

Sklep przyjmuje zaméwienia za posrednictwem strony www.promoopony.pl

Warunkiem zlozenia zamoéwienia jest zalozenie konta w Sklepie.

Dla zalozenia konta w Sklepie niezbgdnym jest podanie danych wymienionych w

formularzu rejestracyjnym.

Po zatwierdzeniu formularza rejestracyjnego, Klient otrzyma na podany w formularzu

rejestracyjnym adres email wiadomo$é potwierdzajaca zalozenie konta wraz hastem do

konta.

Wszystkie dane podane przez Klienta w formularzu rejestracyjnym, a takze hasto moga

by¢ przez Klienta zmieniane i poprawiane.

Klient sktadajac zaméwienie wybiera rodzaj Towaru, liczbe sztuk danego towaru, oraz

sposob dostawy i zaplaty. Klient ma réwniez mozliwos¢ wskazania innego niz podany w

formularzu rejestracyjnym adresu, jako adresu dostawy.

Skladajac zamoéwienie Klient moze przekaza¢ Operatorowi dodatkowe informacije

dotyczace np. preferowanego terminu dostawy lub doprecyzowujace miejsce dostawy.

Do zawarcia umowy sprzedazy z Klientem bedacym konsumentem dochodzi w chwili

zlozenia Zamowienia.

Do zawarcia umowy sprzedazy z Klientem niebedacym konsumentem dochodzi w chwili

potwierdzenia przyjecia zamowienia przez Operatora, ktére to potwierdzenie zostanie

przestane przez Operatora na adres email wskazany przez Klienta podczas zakladania
konta w Sklepie.

Sklep umozliwia swoim Klientom zaplate za zamowienie na nastgpujace sposoby:

a. za pobraniem - gotéwka kurierowi lub w placéwce pocztowej przy odbiorze Towaru;

b. platnosé przelewem na rachunek bankowy Operatora,

Sklep rozpoczyna realizacj¢ zamdwienia:

a. w przypadku platnosci gotéwka przy odbiorze - w chwili zlozenia przez Klienta
zamowienia,

b. w przypadku platnosci przelewem, o ktérej mowa w pkt. 12.b. — w chwili wplywu
pelnej kwoty stanowiacej platnosc na rachunek bankowy Operatora, przy czym jezeli
platnos¢ nie zostanie dokonana w termie 3 dni roboczych od dnia zlozenia
zamobwienia, zamowienie zostanie anulowane; za dziet dokonania platnosci uznaje si¢
dzien uznania rachunku bankowego Operatora.




14. Do kazdego zamowienia, odpowiednio do dyspozycji Klienta, wystawiana jest faktura
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VAT. Faktura VAT zostanie udostgpniona Klientowi w ramach Sklepu oraz wyslana w
formacie PDF na adres email Klienta, na co Klient wyraza zgode.

Jesli ztozone przez Klienta zamdéwienie nie bedzie moglo zostaé zrealizowane z uwagi na
niedostepnos$¢ okreslonego Towaru, Klient niezwlocznie, najpézniej w terminie
trzydziestu dni od dnia zawarcia umowy, zostanie o tym fakcie poinformowany i otrzyma
zwrot wplaconej juz sumy pieni¢znej. Jezeli takie bedzie wyrazne zyczenie Klienta,
Operator wskaze Klientowi termin dostawy Towaru niedostgpnego i jezeli Klient
wyraznie zaakceptuje taki termin, zamowienie bedzie uwazane za wazne, a jedynie czas
jego realizacji ulegnie zmianie stosownie do ustalen Stron. Strony moga takze, na wyrazne
zyczenie Klienta, dokona¢ innych ustaled niz opisane powyze;.

Wszelkie szczegdlowe informacje o Produktach zamieszczone zostaly w ich opisach
dostepnych w Sklepie.

IT1. Ceny

1.
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Wszystkie ceny podawane w Sklepie dotycza jednej sztuki Towaru i sq wyrazone w
ztotych polskich (PLN).

Wszystkie ceny w Sklepie okreslone sa jako ceny brutto i zawieraja podatek VAT.

Cena podana przy Towarze jest wigzaca w chwili ztozenia przez Klienta zamowienia.
Koszty dostawy oraz platnosci sa uzaleznione od wybranego przez Klienta sposobu
dostawy oraz platnosci.

O kosztach dostawy Klient jest informowany najpdzniej przed zlozeniem zamdwienia.
Platno$¢ karta wiaze sie z doliczeniem oplaty manipulacyjnej, ktérej wysokos¢ jest
podawana klientowi w momencie sktadania zamdwienia.

IV. Warunki dostawy Towaru
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Towary zaméwione w Sklepie zostang dostarczone do Klienta, na wskazany przez niego
adres niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz na 30 dni od dnia zawarcia umowy.

Dostawa Towaru realizowana jest za posrednictwem firmy kurierskiej, przy czym firmy
kurierskie dostarczaja przesytki w godzinach i dniach zgodnych z ich regulaminami,
najczesciej od poniedziatku do piatku, w godzinach od 8:00 do 17:00-

V. Odstgpienie od umowy

1.

Zgodnie z ustawg z dnia 2 marca 2000 roku o ochronie niektorych praw konsumentéw
oraz o odpowiedzialnosci za szkodg wyrzadzona przez produkt niebezpieczny (Dz.U. z
2000 Nr 22, poz. 271 ze zm.), Klient bedacy konsumentem moze odstapic od umowy
sprzedazy Towaru bez podania przyczyn w terminie 10 dni od dnia odbioru przesytki. Do
zachowania tego terminu wystarczy wystanie pisemnego o$wiadczenia o odstapieniu od
umowy albo nadanie Towaru z faktura VAT lub paragonem przed jego uptywem.

Zwrot kwoty wplaconej z tytulu ceny sprzedazy Towaru, wraz z uiszczona przez
konsumenta oplata za przesytke Towaru nastapi w terminie 7 dni od dnia odstapienia
przez Klienta bedacego konsumentem od umowy, przelewem bankowym lub przekazem
pocztowym na wskazany przez Klienta rachunek bankowy lub adres.

VI. Gwarancja i reklamacje



Rl

Towary oferowane w Sklepie objete sa gwarancja producenta, na warunkach okreslonych
w odpowiednich dokumentach gwarancyjnych wystawianych przez producentéw.
Wszelkie reklamacje zwiazane z Towarami zakupionymi w sklepie powinny by¢ skladane
na adres: Interopony Sp. z o.0. ul. Brzozowa 12, 61-429 Poznan a jezeli reklamacja
dotyczy jakosci Towaréw, wraz z reklamacja nalezy przesta¢ Towar, ktérego dotyczy
reklamacja.

Reklamacje rozpatrywane beda w terminie 14 dni.

Po pozytywnym rozpatrzeniu reklamacji Towar zostanie wymieniony na wolny od wad, a
jezeli nie bedzie to mozliwe, Klient bedzie mogl, wedlug wlasnego uznania, odstapi¢ od
umowy sprzedazy i otrzymac zwrot zaplaconej ceny Towaru albo wybraé inny Towar z
oferty Sklepu w cenie odpowiadajacej cenie Towaru, co do ktérego zostala zgloszona
reklamacja.

Klienci niebedacych konsumentami sa zobowigzaniu do sprawdzenia stanu Towaru oraz
jego ilosci przy odbiorze.

W przypadku uznania reklamacji zlozonej przez Konsumenta wszelkie koszty zwiazane z
jej przyjeciem i rozpatrzeniem pokrywa Operator. W przypadku reklamacji sktadanych
przez Klientéw niebedacych konsumentami koszty rozpatrzenia reklamacji, w tym w
szczegoblnosci koszty przesylek, pokrywa Klient.

W przypadku, gdy reklamacja dotyczy niezgodnosci ilosciowych lub asortymentowych
pomiedzy zamdwieniem a dostarczonym Towarem, koszty zwigzane z rozpatrzeniem
reklamacji 1 dostarczenia Towaru zgodnego z zamodwieniem, w przypadku uznania
reklamacji, pokrywa Operator, niezaleznie od tego, czy reklamacja zostata ztozona przez
podmiot bedacy konsumentem czy nie.

VII. Dane osobowe

1.

Klient bedacy konsumentem ma prawo do wgladu do wlasnych danych osobowych oraz
ich poprawiania, a takze zadania ich usuni¢cia z bazy danych Operatora. Operator
przetwarza wylacznie te dane osobowe Klienta, ktére sa niezbedne do wykonania
zawartej z nim umowy, chyba ze Klient wyrazil zgode¢ na przetwarzanie jego danych
osobowych takze w celach reklamowych i marketingowych Operatora.

Operator przetwarza nastgpujace dane osobowe: imig, nazwisko, adres zamieszkania,
adres do dostawy Towardw, nr telefonu, adres email.

Klient dokonujacy zakupu w sklepie wyraza zgode¢ na przekazanie swojego adresu e - mail
do Grupa Allegro Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu oraz na przetwarzanie przez sklep
www.promoopony.pl oraz Grupa Allegro Sp. z o.0., danych osobowych Klienta w celu
wypelnienia ankiety z opinia o dokonanej transakcji w Sklepie www.promoopony.pl
(zgodnie z obowigzujacymi przepisami ustawy o ochronie danych osobowych z dnia
29.08.1997).

VIII Postanowienia koficowe

1.

2.

W przypadku zamieszczenia przez Klienta w Sklepie jakichkolwiek danych, Klient
oswiadcza, iz beda one zgodne z rzeczywistym stanem faktycznym.

Operator zastrzega sobie prawo do zmiany oferty Towardéw, przeprowadzania, zmiany i
odwolywania akcji promocyjnych, co nie bedzie miato zadnego wplywu na wczesniej
zlozone i/lub realizowane na rzecz Klientéw zamodwienia.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego umieszczenia w sklepie internetowym
pod adresem http://www.promoopony.pl/regulamin.html i obowiazuje przez czas
nieoznaczony.

Operator zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu. Wszelkie zmiany
Regulaminu zostang uwidocznione (przedstawione) w sposéb wyrazny na stronie



internetowej http://www.promoopony.pl/regulamin.html. Zmiany Regulaminu nie maja

wplywu na zamoéwienia ztozone przez Klienta przed data wejscia w zycie takich zmian, tj.
zaméwienia Klienta beda realizowane na zasadach dotychczasowych. Dokonywanie
zakupow w Sklepie po zamianie Regulaminu wymaga akceptacji zmian Regulaminu.
Wszelkie skargi 1 problemy mozna zglasza¢ do Operatora portalu na adres:
sklep@promoopony.pl

Wszelkie spory, ktore ewentualnie zaistnieja pomiedzy Stronami na podstawie lub w
zwiazku z umowg zawarta pomiedzy Stronami na podstawie Regulaminu, Strony
zobowigzuja si¢ rozstrzygna¢ polubownie. W przypadku braku porozumienia spory
pomiedzy Stronami bedzie rozstrzygal wylacznie wlasciwy rzeczowo sad powszechny z
siedziba w Poznaniu (to postanowienie nie ma zastosowania do Klientéw bedacych
konsumentami w rozumieniu Kodeksu cywilnego).

Kazdy uzytkownik Internetu ma mozliwo§é pobrania tresci Regulaminu w formacie do
wydruku ze strony internetowej http://www.promoopony.pl/regulamin.html i zapisa¢ go
na wlasnym nosniku danych. Wykorzystywanie catosci lub czg¢sci niniejszego Regulaminu
w celach zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej przez jakiekolwiek osoby
trzecie jest zabronione.




